
สมัมนาเชิงปฏิบติัการ 

การปฏิรปูวฒันธรรมองคก์รของ ทอ.ครัง้ท่ี ๒

ระหว่าง 16 – 17 มี.ค.69 

ณ  โรงแรมคลาสสิค คามิโอ อยธุยา



Here is where your presentation begins

เจตนารมณ ์ผบ.ทอ.

ระบวุ่าตอ้งการให้ “Define วฒันธรรมองคก์รใหช้ดัเจน”

ในขณะท่ีท่านไดป้ระกาศค่านิยมและเจตนารมณไ์วอ้ยา่งชดัเจนแลว้นัน้ 

ไม่ไดต้อ้งการใหไ้ป “คิดค าขวญัหรือสโลแกนใหม่” แต่ตอ้งการให ้

“แปลงเจตนารมณ ์(นามธรรม) ใหก้ลายเป็นระบบและกลไกการปฏิบติั 

(รปูธรรม)”



บทสรปุจากการสมัมนาครัง้ท่ี 1 (4-5 มี.ค.69)

อา้งอิงจากขอ้มลูการสมัมนากล ุม่ยอ่ย 9 กล ุม่ 

(สายก าลงัรบ,สายสนบัสนนุและกล ุม่ตวัแทน Gen X,Y,Z)



บทสรปุจากการสมัมนาครัง้ท่ี 1 (4-5 มี.ค.69)

อา้งอิงจากขอ้มลูการสมัมนากล ุม่ยอ่ย 9 กล ุม่ 

(สายก าลงัรบ, สายสนบัสนนุและกล ุม่ตวัแทน Gen X,Y,Z)



สมัมนาครัง้ท่ี 2 ( Day 1)



สมัมนาครัง้ท่ี 2 ( Day 1)

1. รปูแบบคณะกรรมการ/คณะท างาน

2. กพ.ทอ.รบัผิดชอบ

3. สพร.ทอ.เป็นผ ูร้บัผิดชอบ โดยจดัตัง้

กอง แผนก ข้ึนมาเพ่ิม

องคก์รท่ีท าหนา้ท่ีปฏิรปูวฒันธรรมองคก์รและก ากบัดแูล

ใหก้ าลงัพลยดึถือวฒันธรรมองคก์รตลอดจนสืบสานวฒันธรรมองคก์ร

อยา่งยัง่ยนื



สมัมนาครัง้ท่ี 2 ( Day 1)



เป้าหมาย : เปลี่ยน"ค่านิยมบนฝาผนงั"ใหเ้ป็น "พฤติกรรมท่ีท าไดจ้รงิ“

หวัใจหลกั : ม ุ่งส ูก่ารเป็น High-Performance Organization

ก าหนดนโยบาย แผนงาน แนวทางปฏิรปูวฒันธรรมองคก์ร

ท่ี ทอ.ก าหนดและก ากบัดแูลใหเ้กิดความยัง่ยืน

เจตนารมณแ์ละวิสยัทศัน ์(Vision & Policy)

เจตนารมณแ์ละวิสัยทศัน ์(Vision & Policy)
นโยบายส าคญั:- สง่เสรมิการมีสว่นรว่มของก าลงัพลทกุระดบั

- สนบัสนนุนวตักรรมเพ่ือลดภาระงาน (ยกเลิก KPI เอกสาร 50%)

- ยดึมัน่ในระบบคณุธรรม ลดระบบอปุถมัภ์

สมัมนาครัง้ท่ี 2 ( Day 1)



ระยะท่ี 1: Deploy (0-1 ปี) - "สรา้งการรบัร ู"้

- สื่อสารค่านิยมผา่น Infographic/Video

- คดัเลือก Culture Ambassador ประจ าหน่วย

ระยะท่ี 2: Drive (1-3 ปี) - "ปรบัเปลี่ยนระบบ"

- ใชร้ะบบประเมินพฤติกรรมแบบ 360 องศา

- สรา้ง Innovation Sandbox ทดลองการท างานรปูแบบใหม่

ระยะท่ี 3: Deepen (3-5 ปี) - "ฝังรากยัง่ยนื"

- วฒันธรรมกลายเป็น DNA ของก าลงัพลทกุคน

- กา้วส ูก่ารเป็น Employer of Choice ระดบัภมิูภาค

Roadmap การปฏิรปู 3 ระยะ (Deploy - Drive - Deepen)

สมัมนาครัง้ท่ี 2 ( Day 1)



ผ ูน้ า (Leader): ตอ้งเป็นตน้แบบ (Role Model) ทัง้ในและนอกเวลาราชการ

ผ ูป้ฏิบติั (Follower): ปฏิบติังานเชิงรกุ (Proactive Manner) ร ูห้นา้ท่ี

ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentorship): ร ุน่พ่ีดแูลร ุน่นอ้งแบบ 360 องศา ทัง้ทกัษะงานและทศันคติ

กฎระเบียบ: มีขอ้บงัคบัท่ีชดัเจนเพ่ือควบคมุการปฏิบติั

การสรรหาบคุลากร : คดักรองจากเน้ือแท ้ปรบักระบวนการสมัภาษณค์นเขา้ท างาน

การประเมินและมอบรางวลั: ยติุธรรม จรงิใจ

การตรวจสอบภายนอก/ภายใน: เช่ือมขอ้มลูกบัหน่วยงานกลาง เพ่ือความโปรง่ใส

ระดบัชาติ

แนวทางปฏิบติัส าหรบั นขต.ทอ. 

สมัมนาครัง้ท่ี 2 ( Day 1)



กลไกต่อตา้นการว่ิงเตน้ 

ความโปรง่ใส: เปิดใหต้รวจสอบคณุสมบติัผ ูด้ ารงต าแหน่งท่ีว่าง (Transparency Check)

เสน้ทางอาชีพ: ปรบัต าแหน่งตามความร ูค้วามสามารถ (Career Path Alignment)

การรอ้งเรยีน: ระบบปกป้องผ ูแ้จง้เบาะแสระบบอปุถมัภ์

แนวทางปฏิบติัส าหรบั นขต.ทอ. 

สมัมนาครัง้ท่ี 2 ( Day 1)



นิยามค่านิยมท่ีก าหนดใหน้ี้ ใหช้ดัเจนระดบัปฏิบติั

ค่านิยมเป้าหมายท่ีก าหนด นิยามปฏิบติัการเชิงพฤติกรรม ท่ีสามารถสงัเกตและวดัผลได้

1.  ความเป็นทหารอากาศ (Airmanship)

แตง่กายถกูตอ้งตามระเบียบ 

เขา้ร่วมกิจกรรม/ปฏิบตัหินา้ที่ ตรงเวลา

ผา่นการประเมนิความรู/้ทกัษะในสายงาน และมกีารถ่ายทอดความรู้

2. ความซ่ือสตัยแ์ละจงรกัภกัดี (Integrity & Allegiance)

ไมพ่บการรอ้งเรียนดา้นความโปร่งใส/จริยธรรม 

ปฏิบตังิานตามระเบียบ ตรวจสอบยอ้นกลบัไดค้รบถว้น 

รายงานขอ้เท็จจริงตามจริงแมม้ผีลกระทบ

3. ความรบัผดิชอบ (Responsibility)

สง่มอบงานตรงเวลา 

ขอ้ผดิพลาดในการปฏิบตังิานลดลง 

ไมม่พีฤตกิรรมใชท้รพัยส์ินทางราชการผดิวตัถปุระสงค ์

4. ความคลอ่งตวั (Agility)

ระยะเวลา “รบั–ทวน–ปฏิบตั–ิรายงาน” ไมเ่กินก าหนด

สามารถปฏิบตังิานเร่งดว่นได้

ลดขัน้ตอนงาน/ระยะเวลาในกระบวนการ 



นิยามค่านิยมท่ีก าหนดใหน้ี้ ใหช้ดัเจนระดบัปฏิบติั

ค่านิยมเป้าหมายท่ีก าหนด นิยามปฏิบติัการเชิงพฤติกรรม ท่ีสามารถสงัเกตและวดัผลได้

5. การปรบัตวั (Adaptation)

เขา้ร่วมการอบรม/พฒันาทกัษะใหม ่

สามารถใชง้านระบบ/เทคโนโลยีใหมไ่ด้

มกีารปรบัรปูแบบการท างาน/สื่อสารตามสถานการณ ์

6. นวตักรรม (Innovation)

เสนอแนวคิด/โครงการใหม ่

มผีลงานที่ชว่ยลดเวลา/ตน้ทนุ/ทรพัยากร 

ใชร้ะบบดจิิทลัแทนงานเอกสาร

7. ความยืดหยุ่น (Resilience)

มแีผนหลกั/แผนส ารอง/แผนฉกุเฉิน ของภารกิจส าคญั

สามารถปฏิบตังิานภายใตภ้าวะกดดนัโดยไมเ่กิดขอ้ผดิพลาดรา้ยแรง 

ระยะเวลาฟ้ืนฟูงานหลงัเกิดปัญหา ลดลง 



นิยามพฤติกรรมท่ีรบัได้ และรบัไมไ่ด้ ใหช้ดัเจนระดบัปฏิบติั

หวัขอ้ พฤติกรรมท่ีรบัได ้ พฤติกรรมท่ีรบัไมไ่ด ้

การท างาน พี่สอนนอ้ง (Mentoring), ท างานเชงิรกุ ไมบิ่ดเบือนขอ้มลู

หรือผลประโยชน,์ รกัษาความลบัของทางราชการ, กลา้

ท าในสิ่งที่ถกูตอ้งแมต้อ้งเผชญิกบัแรงกดดนั

โยนความผดิ, เกี่ยงงาน , ปกปิดความผดิของตนเองหรือ

พวกพอ้ง ,ท าตามๆ กนัมาโดยไมส่งสยั, อา้งว่า "เคยท ากนั

มาแบบนี"้ โดยไมย่อมปรบัปรงุกระบวนงานใหท้นัสมยั ,

คนท างานโดนต าหนคินไมท่ ารอด

วินยั แตง่กายถกูตอ้งตามระเบียบ, การท าความเคารพตาม

ธรรมเนยีมทหาร, ตรงตอ่เวลา, ร่างกายพรอ้ม 100%

เมาคา้งมาปฏิบตัหินา้ที่, มาสาย/ลาบ่อย

ทรพัยากร ใชเ้ทคโนโลยีลดขัน้ตอน, โปร่งใส ใชข้องหลวง/คนหลวงในเร่ืองสว่นตวั 

ผูน้ า เป็น Role Model, กลา้ตกัเตอืน (Hard Conversation) ประพฤต ิ2 มาตรฐาน, อปุถมัภแ์ตพ่วกพอ้ง ,ปลอ่ยปละ

ละเลยลกูนอ้ง ปิดกัน้ทางความคิด, ใชอ้ านาจไมเ่ป็นธรรม

ความสมัพนัธ์ ใหเ้กียรตทิกุ Gen, กลา้เสนอความเห็น, ยอมรบัฟังความ

คิดเห็นที่แตกตา่ง

ประจบประแจง, แบ่งแยกสถาบนั/ก าเนดิ พดูจาเชงิลบ 

ท าลายสขุภาพจิตและขวญัก าลงัใจเพื่อนร่วมงาน ,ใชร้ะบบ

อาวโุสในทางที่ผดิ

การเงนิ มหีลายอาชพี หารายไดเ้สริม เบิกจา่ยเท็จ,ใชจ้่ายเกินตวั ฟุ่มเฟือย และการชกัชวนกนัไป

กูเ้งนิจนเกิดหนีส้ินลน้ตวั



ออกแบบกลไกการท างาน แผนงาน กิจกรรม โครงการ

เพ่ือเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์ร 

ออกแบบกลไกการท างาน แผนงาน กิจกรรม โครงการ 

เพ่ือเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์รส าคญัท่ีตอ้งาร



กลไกการขบัเคลื่อน

• ระบบพ่ีเล้ียง (Mentoring & Coaching): ใชก้ลไก "พี่สอนนอ้ง" เพ่ือถ่ายทอดวฒันธรรมและทกัษะหนา้งานจริง 

ลดชอ่งวา่งระหวา่งวยั (Generation Gap)

• กฎเหล็กและการบงัคบัใช ้(Zero Tolerance): เชน่ นโยบาย "Bottle to Throttle" (หา้มดืม่สรุากอ่นปฏิบตัิหนา้ท่ี 

12-24 ชม.) เพ่ือความปลอดภยัและวินยั

• ระบบการประเมินพฤติกรรม (KPIs & Rating): ปรบัปรงุระบบประเมินผลใหค้รอบคลมุทัง้ Performance และ

การปฏิบตัติาม Core Values (Rating 0-3) โดยมกีารประเมนิแบบ 360 องศา (ผูบ้ญัชาการประเมนิลกูนอ้ง และ

ลกูนอ้งประเมินผูบ้ญัชาการ)

• การสรา้งตน้แบบ (Role Model): คดัเลือกก าลงัพลตน้แบบในแตล่ะหนว่ยเพ่ือเป็นกระจกสะทอ้นพฤติกรรม

ท่ีพึงประสงค ์

ออกแบบกลไกการท างาน แผนงาน กิจกรรม โครงการเพ่ือ

เสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์ร 



แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ

1. โครงการ Long Life Learning Platform: สรา้งระบบเรียนรูด้จิิทลั รองรบั Re-skill / Up-skill ตลอดเวลา

2. โครงการ Leadership Dialogue: เสริมทกัษะผูบ้งัคบับญัชาในการท า Hard Conversation ยกระดบัผลงาน

3. กิจกรรม Career Path: จดัท าเสน้ทางความกา้วหนา้ของทกุสายงานใหช้ดัเจน เพื่อสรา้งความแขง่ขนัที่เป็นธรรม 

4. แผนงานปลอดหนีแ้ละวินยัทางการเงนิ: จดัอบรมความรูท้างการเงนิและสง่เสริมการสรา้งรายไดเ้สริมที่ไมก่ระทบเวลางาน 

เพื่อลดวฒันธรรมการกูเ้งนิฟุ่มเฟือย 

5. โครงการสจุริตชน คนกองบิน: กิจกรรมปฏิญาณตนและก าหนดพฤตกิรรมตอ้งหา้ม (Don'ts) เป็นลายลกัษณอ์กัษร พรอ้ม

ชอ่งทางแจง้เหตทุี่ค ุม้ครองผูใ้หข้อ้มลู

6. I'M SAFE: อบรมเชงิประจกัษถึ์งอนัตรายของอาการเมาคา้ง (Hangover) ตอ่สมรรถภาพการตดัสินใจ 

7. โครงการลดขัน้ตอนงานเอกสาร (Paperless): เปลี่ยนมาใช ้Digital Platform แทนการท างานแบบดัง้เดมิ

8. กิจกรรมสรา้งจิตส านกึผา่นสื่อ: ผลิตสื่อวิดโีอ เปิดในการประชมุประจ าเดอืนของหนว่ย

9. กลไกการแจง้เหตแุละคุม้ครองพยาน: สรา้งชอ่งทางรายงานการพบเห็นการทจุริตที่โปร่งใส ตรวจสอบไดจ้ริง และมมีาตรการ

คุม้ครองผูแ้จง้เหตอุย่างเขม้งวด

ออกแบบกลไกการท างาน แผนงาน กิจกรรม โครงการเพ่ือ

เสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์ร 





สมัมนาเชิงปฏิบติัการ 

การปฏิรปูวฒันธรรมองคก์รของ ทอ.ครัง้ท่ี ๒

ระหว่าง 16 – 17 มี.ค.69 

ณ  โรงแรมคลาสสิค คามิโอ อยธุยา
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